
転
倒
件
数
の
減
少
効
果
は
明
白
に

「
業
務
負
担
の
軽
減
」可
視
化
は
今
後
の
課
題

社
会
医
療
法
人
ジ
ャ
パ
ン
メ
デ
ィ
カ
ル
ア
ラ
イ
ア
ン
ス

介
護
老
人
保
健
施
設
ア
ゼ
リ
ア（
神
奈
川
県
海
老
名
市
）

導
入
後
1
年
で 

転
倒
件
数
が
3
割
減

介
護
老
人
保
健
施
設
ア
ゼ
リ
ア
で

は
、
2
0
1
6
年
9
月
よ
り
神
奈
川

県
と「
介
護
ロ
ボ
ッ
ト
普
及
セ
ン
タ
ー

事
業
に
関
す
る
協
定
」を
締
結
。
そ
の

一
環
で「
シ
ル
エ
ッ
ト
見
守
り
セ
ン
サ
」

（
キ
ン
グ
通
信
工
業
株
式
会
社
）を
導

入
し
て
い
る
。

セ
ン
サ
は
、
赤
外
線
を
利
用
し
て
シ

ル
エ
ッ
ト
の
映
像
を
取
り
込
み
、
そ
の

映
像
は
フ
ロ
ア
ご
と
に
配
備
さ
れ
て
い

る
タ
ブ
レ
ッ
ト
P
C
に
赤
外
線
シ
ル

エ
ッ
ト
で
映
し
出
さ
れ
る
。
職
員
は
、

ス
テ
ー
シ
ョ
ン
を
離
れ
る
時
は
タ
ブ
レ
ッ

ト
P
C
を
持
っ
て
い
き
、
ア
ラ
ー
ム
が

鳴
っ
た
時
は
そ
の
場
で
タ
ブ
レ
ッ
ト
を

見
て
確
認
し
、
必
要
で
あ
れ
ば
す
ぐ
に

駆
け
つ
け
る
と
い
う
利
用
法
に
な
る
。

導
入
台
数
は
現
在
5
台
。
導
入
前
後

を
比
較
す
る
と
転
倒
件
数
が
お
よ
そ
3

割
減
っ
た
と
い
う
。
対
象
と
な
っ
た
利

用
者
の
転
倒
件
数
は
稼
働
後
1
年
3
カ

月
で
1
件
。
こ
れ
は
機
器
の
誤
作
動
で

は
な
く
、設
定
ミ
ス
に
よ
る
も
の
だ
っ
た
。

「
入
居
者
様
の
状
態
は
導
入
前
後
で
変

わ
っ
て
い
ま
せ
ん
。
そ
の
な
か
で
の
3
割

減
は
驚
異
的
で
す
」と
、
相
川
浩
一
・
本

部
介
護
福
祉
事
業
部
課
長
は
語
る
。

利
用
者
の
動
き
出
し
が
わ
か
る
た

め
、
従
来
の
セ
ン
サ
ー
よ
り
早
期
発

見
・
早
期
対
応
が
可
能
に
な
っ
た
。
さ

ら
に
対
象
者
以
外
の
利
用
者
も
含
め
た

見
守
り
体
制
全
般
の
強
化
に
つ
な
が
っ

て
い
る
。従
来
の
セ
ン
サ
ー
は「
ア
ラ
ー

ム
が
鳴
っ
た
ら
ま
ず
部
屋
に
行
く
」と

い
う
仕
組
み
で
あ
る
た
め
、
そ
の
間
、

他
の
利
用
者
か
ら
職
員
の
目
が
離
れ
る

こ
と
に
な
る
。
同
セ
ン
サ
の
導
入
で
、

行
か
ず
に
ま
ず
確
認
で
き
る
よ
う
に
な

り
、
他
の
利
用
者
の
見
守
り
も
可
能
に

な
っ
た
か
ら
だ
。

従
前
の
セ
ン
サ
ー
で
夜
間
、
頻
回
に

ア
ラ
ー
ム
が
鳴
っ
た
利
用
者
の
部
屋
に

同
セ
ン
サ
を
設
置
し
た
と
こ
ろ
、
平
均

社
会
医
療
法
人
ジ
ャ
パ
ン
メ
デ
ィ
カ
ル

ア
ラ
イ
ア
ン
ス
介
護
老
人
保
健
施
設
ア

ゼ
リ
ア
で
は
、「
シ
ル
エ
ッ
ト
見
守
り
セ

ン
サ
」（
キ
ン
グ
通
信
工
業
株
式
会
社
）

を
導
入
し
、
転
倒
件
数
３
割
減
と
す
る

な
ど
着
実
に
成
果
を
挙
げ
て
い
る
。
そ

の
一
方
で
、
対
象
と
な
る
利
用
者
を
厳

格
に
設
定
す
る
な
ど
、
よ
り
効
果
的
な

活
用
法
に
な
る
よ
う
留
意
し
て
い
る
。

見守りシステム

本部介護福祉事業部の相川浩一課長

適切な設備導入で最適の
効果をもたらす

現 場 からの 伝 言

５導入事例
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これから投資すべき ICTはこれだ
現場から雑用をなくす！

8
回
、
部
屋
に
行
っ
て
い
た
も
の
が

0
・
5
回
に
減
っ
た
。
モ
ニ
タ
ー
で
利

用
者
の
シ
ル
エ
ッ
ト
を
視
認
で
き
、
不

穏
な
動
き
が
あ
っ
て
も
起
き
る
気
配
が

な
く
、
行
く
必
要
は
な
い
と
判
断
で
き

る
よ
う
に
な
っ
た
た
め
だ
。

用
途
を
明
確
に
し
て 

「
余
分
な
投
資
」を
回
避
す
る

設
置
対
象
は
基
本
的
に「
動
け
る
人
」

に
な
る
の
で
、
要
介
護
1
〜
2
が
中
心
。

ま
ず
対
象
に
挙
が
る
の
は「
動
作
が
早
い

人
」。
他
の
セ
ン
サ
ー
が
鳴
っ
て
も
間
に

合
わ
な
か
っ
た
人
は
、
そ
の
後
の
カ
ン

フ
ァ
レ
ン
ス
で
検
討
し
て
導
入
す
る
。

次
に「
頻
回
に
セ
ン
サ
ー
が
鳴
る
人
」。

他
の
セ
ン
サ
ー
で
頻
回
に
鳴
る
も
の
の
、

実
際
に
行
っ
て
み
る
と
危
険
動
作
が
少

な
か
っ
た
と
い
う
人
に
導
入
す
る
。

要
介
護
4
に
な
る
と
ほ
ぼ
取
り
付
け

る
必
要
は
な
い
。
た
と
え
ば
認
知
症
状

が
著
し
く
、
夜
中
も
動
き
回
る
利
用
者

の
場
合
は
ベ
ッ
ド
で
は
な
く
畳
を
敷
い

て
そ
の
上
に
布
団
を
敷
く
と
い
う
対
応

策
を
と
る
。「
入
居
し
て
い
る
人
の
状

況
を
検
討
し
て
、
何
を
目
的
に
導
入
す

る
か
を
明
確
化
さ
せ
な
い
と
無
駄
な
設

備
投
資
に
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
」と
相

川
課
長
は
強
調
す
る
。

そ
も
そ
も
老
健
と
い
う
施
設
の
特
性

か
ら
も
、「
常
時
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
が
必

要
」と
い
う
利
用
者
は
あ
ま
り
多
く
な

い
。
同
セ
ン
サ
は
赤
外
線
で
動
き
を
探

知
す
る
仕
組
み
の
た
め
、脈
拍
や
体
温
、

心
拍
数
な
ど
を
リ
ア
ル
タ
イ
ム
で
知
ら

せ
る
こ
と
も
で
き
る
が
、
現
場
か
ら
は

「
そ
こ
ま
で
の
機
能
は
な
く
て
も
大
丈

夫
」と
の
声
が
あ
が
っ
た
。

導
入
に
よ
る
効
果
に
つ
い
て
は

ス
タ
ッ
フ
の
反
応
は「
負
担
が
減
っ

た
」と
の
声
が
目
立
つ
が
、
機
器
の
扱

い
に
慣
れ
て
い
な
い
一
部
の
ス
タ
ッ
フ

か
ら
は「
負
担
が
増
え
た
」と
の
声
も

出
て
い
る
。
導
入
す
る
こ
と
自
体
は
歓

迎
し
て
も
、
使
い
こ
な
す
ま
で
は
苦
労

が
あ
る
よ
う
だ
。
そ
も
そ
も
機
器
の
導

入
は
、
そ
れ
ま
で
の「
ル
ー
チ
ン
業
務
」

を
変
え
る
こ
と
に
つ
な
が
る
。「『
セ
ン

サ
が
な
く
て
も
見
守
り
を
や
っ
て
き

た
。な
ぜ
導
入
す
る
必
要
が
あ
る
の
か
』

と
い
う
思
い
は
あ
る
で
し
ょ
う
。
そ
の

あ
た
り
は
丁
寧
に
説
明
す
る
必
要
が
あ

る
と
思
い
ま
す
」（
相
川
課
長
）

そ
も
そ
も
、
効
果
を
出
せ
る
機
器

で
あ
る
こ
と
は
認
識
で
き
る
も
の
の
、

業
務
量
の
軽
減
に
直
結
す
る
と
は
限

ら
ず
、
利
用
者
の
も
と
に
行
く
回
数

が
減
っ
た
と
し
て
も
、
記
録
業
務
を

は
じ
め
仕
事
が
な
く
な
る
わ
け
で
は

な
い
。
あ
く
ま
で「
人
を
減
ら
す
」と

い
う
よ
り
は「
見
守
り
の
強
化
」が
主

眼
な
の
だ
。

「
仮
に
セ
ン
サ
が
壊
れ
た
り
し
て
撤
去

さ
れ
て
し
ま
っ
た
ら
、『
負
担
は
増
え

た
』と
い
う
回
答
が
大
半
を
占
め
る
は

ず
。
導
入
効
果
の
可
視
化
に
つ
い
て
は

も
っ
と
検
討
し
て
い
く
必
要
が
あ
る
と

思
っ
て
い
ま
す
」と
相
川
課
長
は「
次

の
段
階
」を
見
据
え
て
い
る
。

社会医療法人ジャパンメディカル
アライアンス　
介護老人保健施設アゼリア
住所：神奈川県海老名市河原口1357-1
TEL：046-231-1311
URL：http://azalea.jinai.jp/
定員：105人（入所）
職員数：91人（看護師〈常勤換算〉11.8人、
介護福祉士〈同〉38.34人、介護職〈同〉
4.92人）
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